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Unternehmensspezifische	  Business-‐
Coach	  Ausbildung	  U-‐BCA	  	  
Adap:on	  der	  Ausbildungsinhalte	  an	  Ihre	  Branche	  
und	  Ihre	  Unternehmensspezifika

in	  Koopera0on	  mit:	  
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Beschreibung	  /	  Inhalte	  

•  Instrumente	  und	  Methoden	  des	  Coachings	  kennenlernen,	  strukturiert	  
anwenden	  und	  für	  Ihre	  berufliche	  Aufgabe	  nutzen	  	  

•  Handwerkszeug,	  um	  gezielt	  zu	  fördern/beraten	  und	  Potenziale	  zum	  
Tragen	  zu	  bringen,	  damit	  Mitarbeiter	  oder	  Kunden	  mit	  Anforderungen	  
effek0v,	  zielorien0ert	  und	  angemessen	  umgehen	  

•  Trainer	  kennen	  die	  Komplexität	  des	  unternehmerischen	  Handelns	  in	  
einer	  Führungsrolle,	  setzen	  bei	  Ihrer	  individuellen	  beruflichen	  
Erfahrungswelt	  an	  und	  entwickeln	  Fallbeispiele,	  die	  zu	  Ihren	  (neuen)	  
Herausforderungen	  passen	  

•  Flexible	  Lernmethoden	  wie	  Einzelgespräche,	  Videoanalysen	  und	  	  
-‐konferenzen,	  diagnos0sche	  Instrumente	  und	  Praxisfälle,	  die	  an	  Ihre	  
individuelle	  Zielsetzung	  adap0ert	  sind,	  werden	  im	  Rollenspiel	  
eingesetzt	  
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Ziel	  &	  Zielgruppe	  

Ziel:	  
•  Vorab-‐Adap0on	  der	  Inhalte	  und	  Praxisübungen	  an	  Ihr	  Unternehmen	  

und	  Ihre	  Unternehmensphilosophie,	  um	  einen	  bestmöglichen	  Transfer	  
der	  BCA-‐Inhalte	  an	  Ihr	  Unternehmen	  zu	  gewährleisten	  

•  In	  einem	  6-‐mona0gen	  Kurs	  lernen	  Sie	  praxisorien0ert	  die	  Instrumente	  
des	  Coachings	  kennen	  und	  sie	  in	  Ihrer	  Rolle	  anzuwenden	  

Zielgruppe:	  
Führungskräae,	  Nachwuchsführungskräae,	  Projektleiter,	  
Personalentwickler	  und	  Mitarbeiter	  im	  Kundenkontakt	  
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Dauer	  
	  
	  

•  Gesamtdauer:	   	  6	  Monate	  
	   	  4	  Grundmodule	  und	  1	  Aufaumodul	  
	   	  pro	  Modul	  je	  1,5-‐tägige	  Präsenz-‐	  sowie	   	  
	   	  Selbstlernphasen	  

	  
•  Vorgespräch	  mit	  den	  Teilnehmern	  zur	  Abklärung	  der	  Kenntnisse	  und	  

Ziele	  
•  Begleitung	  der	  Teilnehmer	  während	  der	  Selbstlernphasen	  über	  	  

Video-‐Gespräche	  oder	  Konferenzen	  in	  Kleingruppen	  (4	  UE/TN)	  
•  Vernetzung	  der	  Teilnehmer	  in	  Kleingruppen	  zur	  Ver0efung	  der	  

Praxisthemen	  	  
•  Einzelvorbereitung	  auf	  den	  lehrgangsinternen	  Test	  über	  

elektronische	  Medien	  (2	  UE/TN)	  
•  Durchführung	  des	  lehrgangsinternen	  Tests	  zum	  Business-‐Coach	  (IHK)	  
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Inhalt	  

U-‐BCA	  

Grundmodule	  

• Grundlagen	  des	  Coachings	  
(Rolle,	  Elemente,	  Prozess)	  

• Explora0on	  und	  Diagnos0k:	  
Fragetechniken	  

• Coaching	  als	  Prozess:	  
Methoden,	  Instrumente	  und	  
Erfolgsfaktoren	  

• Systema0sche	  Methoden	  
und	  Coaching-‐Methoden	  im	  
Team	  

Au>aumodule	  

• Mitarbeitergespräche	  führen	  –	  
Zielvereinbarungsgespräche	  
führen	  

• Resilienz	  und	  rela0onales	  
Coaching	  als	  Führungskraa	  

• Konfliktgespräche	  und	  
Konfliktmodera0on	  

• Führungsmodelle	  (als	  Eins0eg	  
ins	  Praxistraining	  Malik	  
Management	  System)	  

U-‐BCA	  
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IHK-‐Zer0fikat	  

4	  
Grundmodule	  

1	  Aufaumodul	  
(nach	  Absprache)	  

Regelmäßige	  
Teilnahme	  &	  
Bestehen	  des	  
lehrgangs-‐

internen	  Tests	  
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Gerne	  stehen	  wir	  Ihnen	  für	  alle	  
weiteren	  Fragen	  jederzeit	  zur	  
Verfügung:	  
	  
Konzeptverantwortung	  
Hartmut	  Deutschmann	  
Tel.:	  07071	  86315	  
Mobil:	  0171	  6932302 	  	  
E-‐Mail:	  info@unternehmen-‐sparring.de	  
www.unternehmen-‐sparring.de	  
	  
Antun	  Peters	  
Vorstand	  
Tel.:	  07141	  91107-‐10	  
E-‐Mail:	  peters@ihk-‐vf.de	  
www.ihk-‐vf.de 	   	  	  


